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Dotyczy:Oferty pracy opublikowanej w portalu jobtime.pl na stanowisko Boy hotelowy o numerze referencyjnym: OP/05/2026/3975


Szanowni Państwo,
Aplikuję na stanowisko Boya hotelowego, ponieważ dobrze odnajduję się w pracy blisko gościa i w zadaniach, które wymagają sprawnej organizacji oraz szybkiej reakcji na potrzeby na miejscu.
W kontakcie z gośćmi stawiam na uprzejmość, dyskrecję i jasną komunikację. Potrafię zachować spokój przy większym natężeniu pracy, a jednocześnie dbać o detale, które składają się na dobre „pierwsze wrażenie”.
Typowe wymagania dla tej roli to sprawna obsługa przyjazdów i wyjazdów, umiejętność udzielania podstawowych informacji oraz płynna współpraca z recepcją i housekeepingiem — w takich sytuacjach działam metodycznie, potwierdzam ustalenia i przekazuję informacje bez opóźnień. W podobnych dyżurach porządkowałem obieg krótkich zleceń (np. transport bagażu, taksówka, prośby do pokoju), co skróciło czas reakcji o ok. 20% i zmniejszyło liczbę nieporozumień o ok. 30%.
Ta rola jest dla mnie atrakcyjna, bo łączy bezpośrednią obsługę gości z koordynacją drobnych spraw między działami, co realnie wpływa na płynność pobytu i ocenę hotelu.
W pierwszych miesiącach uporządkuję standard przekazywania informacji między recepcją, piętrami i serwisem, aby prośby gości były realizowane szybciej i bez powtórek. Chętnie opowiem więcej podczas rozmowy i dziękuję za rozważenie mojej kandydatury.
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