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Dotyczy:Oferty pracy opublikowanej w portalu jobtime.pl na stanowisko Dyżurny ruchu i stacji metra o numerze referencyjnym: OP/05/2026/6941


Szanowni Państwo,
Aplikuję na stanowisko Dyżurnego ruchu i stacji metra, ponieważ chcę pracować w roli, w której liczą się procedury, szybka ocena sytuacji i realny wpływ na bezpieczeństwo pasażerów.
Dobrze odnajduję się w pracy operacyjnej pod presją czasu: potrafię zachować spokój, trzymać się instrukcji i jednocześnie skutecznie koordynować działania kilku stron. Sprawnie łączę podejście techniczne (kontrola urządzeń i sygnałów) z komunikacją w sytuacjach, które wymagają jasnych, krótkich poleceń.
W tej roli kluczowe są: uważna obsługa systemów sterowania ruchem, współpraca z dyspozytorem i służbami oraz bezpośredni kontakt z pasażerami na peronach. Mam nawyk pracy na checklistach i prowadzenia czytelnych zapisów zdarzeń, co przekłada się na mniejszą liczbę pomyłek i szybsze przekazywanie informacji — w podobnych zadaniach operacyjnych ograniczałem liczbę błędów w raportowaniu o ok. 30%. W działaniach interwencyjnych usprawniałem też obieg zgłoszeń, skracając czas reakcji o ok. 20% przy obsłudze kilkudziesięciu spraw miesięcznie.
Motywuje mnie odpowiedzialność za gotowość stacji do rozpoczęcia i zakończenia ruchu oraz realne współuczestnictwo w reagowaniu na zdarzenia, w tym w ewakuacjach i akcjach ratowniczych, zgodnie z ustalonymi procedurami.
W pierwszych miesiącach uporządkuję sposób dokumentowania zdarzeń i przekazywania meldunków tak, aby ułatwić współpracę dyspozytorską i zmniejszyć ryzyko nieporozumień. Chętnie opowiem więcej podczas rozmowy i dziękuję za rozpatrzenie mojej kandydatury.
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