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Dotyczy:Oferty pracy opublikowanej w portalu jobtime.pl na stanowisko Kierownik działu w lokalu gastronomicznym o numerze referencyjnym: OP/05/2026/9889


Szanowni Państwo,
Aplikuję na stanowisko Kierownika działu w lokalu gastronomicznym. Szukam roli, w której odpowiedzialność za organizację pracy, standardy i wynik operacyjny przekłada się bezpośrednio na jakość obsługi gości.
Dobrze odnajduję się w łączeniu codziennego zarządzania salą/baru/kuchnią z pilnowaniem procedur, jakości i bezpieczeństwa. Potrafię jasno rozdzielać zadania, egzekwować ustalenia i jednocześnie wspierać zespół w pracy pod presją godzin szczytu.
W takiej roli liczą się: planowanie grafiku i pracy zmianowej, szkolenie pracowników oraz kontrola zgodności ze standardami obsługi, BHP i wymogami Sanepidu — te obszary prowadzę w sposób uporządkowany, na checklistach i krótkich odprawach. Wprowadzałam rozwiązania, które skracały czas zamknięcia zmiany o ok. 20% i ograniczały liczbę powtarzających się błędów w wydaniach/rozliczeniach o ok. 30%. Regularnie pracuję na prostych raportach sprzedażowo-kosztowych, żeby szybko wychwytywać odchylenia i reagować.
Motywuje mnie praca w miejscu, gdzie kierownik działu realnie odpowiada za wynik i wizerunek lokalu — od standardu obsługi po spójność działania zespołu. W pierwszych miesiącach uporządkuję harmonogramy, standardy przekazania zmiany i bieżącą kontrolę jakości, aby poprawić przewidywalność pracy i utrzymać koszty w ryzach.
Chętnie opowiem na rozmowie, jak organizuję pracę działu i jak przekładam standardy na powtarzalną jakość obsługi; dziękuję za rozważenie mojej kandydatury.
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