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1. Dane identyfikacyjne zawodu

1.1. Kod, nazwa zawodu i usytuowanie zawodu
w klasyfikacjach

Wedtug Klasyfikacji zawod6w i specjalnosci na potrzeby rynku pracy (KZiS
2010):

251303 Specjalista do spraw rozwoju stron internetow  ych, Internetu
i Intranetu

Grupa wielka 2 — Specjali $ci (w Miedzynarodowej Klasyfikacji Standardow
Edukacyjnych ISCED 2011 — poziom 6).

Grupa elementarna 2513 — Projektanci stron internet  owych i multimediow
(w Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw 1ISCO-08 odpowiada
grupie 2513 Web and Multimedia Developers).

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

Sekcja J. Informacja i komunikacja, Dziat 63. Dziat alno$é ustugowa w za-
kresie informacji, Grupa 63.1. Przetwarzanie danych ; zarzadzanie stronami
internetowymi.

1.2. Notka metodologiczna i autorzy

Opis standardu kompetencji zawodowych wykonano na podstawie: analizy
zrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz gtéwnie wyni-
kéw badan analitycznych na 15 stanowiskach pracy w 11 przedsiebiorstwach
(duze — 2, srednie — 1, mate — 4, mikro — 4, w tym handlowe — 2, ustugowe — 4,
administracyjne — 1, handlowo-ustugowe — 4), przeprowadzonych w marcu
2013r.

Zespot Ekspercki:
» Konrad Rézycki — VolP News Konrad Rézycki w Warszawie,
* tukasz Gierucki — Heuristic w Krosnie,
» Jakub Fomin — Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej w Warszawie,
» Teresa Jaszczyk — Instytut Technologii Eksploataciji — PIB w Radomiu.

Ewaluatorzy:
* Monika Lorynska — Pixel PR w Rzeszowie,
» Teresa Gorny — Zespdt Szkot Technicznych w Mikotowie.

Recenzenci:
* Krzysztof Kopka — Intersnack Poland Sp. z 0.0. w Stomnikach,
* Tomasz Gackowski — Instytut Dziennikarstwa, Uniwersytet Warszawski
w Warszawie.



Komisja Branzowa (zatwierdzajgca):

» Piotr Bereziewicz (przewodniczacy) — Klaster Firm Informatycznych Polski
Wschodniej w Rzeszowie,

* Beata Ostrowska — Polskie Towarzystwo Informatyczne w todzi,

» Krzysztof Chelpinski — Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomuni-
kacji w Warszawie,

» Katarzyna Pietrzak — Ogolnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych
w Warszawie.

Data zatwierdzenia:
e 15.10.2013r.



2. Opis zawodu
2.1. Synteza zawodu

Specjalista do spraw rozwoju stron internetowych, Internetu i Intranetu od-
powiedzialny jest za rozwdj i zakres wykorzystania technologii internetowych
w organizacji, zgodnie z jej celami i strategig rozwoju.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania,
obszary wyst epowania zawodu

Specjalista do spraw rozwoju stron internetowych, Internetu i Intranetu ana-
lizuje cele organizacji oraz realizowane w niej procedury i procesy. Analizuje
rowniez potrzeby organizacji pod katem mozliwosci ich zaspokojenia przez
technologie internetowe oraz zakresu wykorzystania Internetu i Intranetu
w organizacji. Nastepnie na podstawie wykonanych analiz projektuje nowe lub
proponuje usprawnianie wykorzystywanych rozwigzan informatycznych skupio-
nych wokot stron internetowych i Intranetu. Wykonane przez specjaliste projek-
ty moga dotyczyé zmiany strategii wykorzystania Internetu w organizacji, two-
rzenia nowych funkcjonalnosci stron internetowych i narzedzi intranetowych lub
wykorzystania w organizacji nowych ustug dostepnych za posrednictwem sieci
Internet, np. portali spotecznosciowych, blogéw, chmur obliczeniowych, rozwig-
zan e-learningowych, systemow gromadzenia i udostepniania informacji, innych
zgodnych z biezacymi tendencjami rozwoju Internetu. Ze wzgledu na coraz
wieksze znaczenie Internetu w strategii funkcjonowania organizacji oraz bardzo
szerokg oferte dostepnych rozwigzan internetowych specjalista do spraw roz-
woju stron internetowych, Internetu i Intranetu podczas opracowywania howych
rozwigzan za kazdym razem musi uwzgledniaé: cele organizacji, koszty zwia-
zane z wytworzeniem i wdrozeniem proponowanych rozwigzan, bezpieczen-
stwo systemow i przechowywanych w nich danych. W tym zakresie specjalista
do spraw rozwoju stron internetowych, Internetu i Intranetu czesto wspotpracuje
z pracownikami innych dzialébw w organizacji lub specjalistami w okreslonym
zakresie. W zaleznosci od stanowiska, na jakim zatrudniony jest specjalista do
spraw rozwoju stron internetowych, Internetu i Intranetu oraz struktury organi-
zacyjnej przedsiebiorstwa moze on realizowa¢ réwniez zadania zwigzane
z tworzeniem konkretnych rozwigzan informatycznych, nadzorowaniem proce-
séw tworzenia i wdrazania zaproponowanych rozwigzan, planowaniem infra-
struktury informatycznej w przedsigbiorstwie.



2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narz  edzia
pracy, zagro zenia, organizacja pracy)

Miejscem pracy specjalisty do spraw rozwoju stron internetowych, Internetu
i Intranetu jest pomieszczenie biurowe. Podstawowym narzedziem pracy jest
komputer wyposazony w specjalistyczne oprogramowanie, podigczony do
Internetu i infrastruktury teleinformatycznej organizacji. Specjalista korzysta
réwniez z urzadzen peryferyjnych. Praca specjalisty wykonywana jest zwykle
w systemie jednozmianowym, jednak od tej reguly istniejg odstepstwa spowo-
dowane wewnetrznymi uwarunkowaniami u pracodawcy lub potrzebami wdro-
zen. Praca wykonywana jest samodzielnie lub w zespole, gdzie moze by¢ nad-
zorowana przez przetozonego. Swojg prace specjalista do spraw rozwoju stron
internetowych, Internetu i Intranetu wykonuje gtownie w pozycji siedzacej,
przez co narazony jest na schorzenia typowe dla oso6b wykonujacych ten rodzaj
pracy: podraznienia btony sluzowej oczu, zespét ciesni nadgarstka, dolegliwo-
$ci kregostupa i plecéw.

2.4. Wymagania psychofizyczne, zdrowotne,
w tym przeciwwskazania do wykonywania zawodu

Zawdd specjalisty do spraw rozwoju stron internetowych, Internetu i Intrane-
tu wymaga umiejetnosci syntetycznego i analitycznego myslenia, ktére wyko-
rzystywane sg do prowadzenia analizy zakresu wykorzystania Internetu i Intra-
netu w organizacji oraz identyfikacji obszaréw, ktére moga by¢ wspomagane
przez technologie internetowe. Umiejetnosci te specjalista wykorzystuje row-
niez do ustawicznej analizy zmieniajacych sie trendéw i technologii wykorzy-
stywanych przy budowie stron internetowych. U specjalisty do spraw rozwoju
stron internetowych, Internetu i Intranetu cenione sg takie cechy, jak rzetelnos¢
i doktadnosé¢, ktore pozwalajg realizowa¢ zadania zawodowe na odpowiednio
wysokim poziomie jakosciowym oraz zdolno$¢ koncentracji, podzielno$¢ uwagi,
umiejetnosé skupienia uwagi na wielu watkach, co pozwala specjaliscie koor-
dynowac lub realizowaé wiele zadan w tym samym czasie. Przydatne do pracy
w zawodzie sg: umiejetnos¢ pracy w warunkach stresowych, dobra pamieé
oraz pozytywne nastawienie do podnoszenia swoich kwalifikacji poprzez samo-
ksztalcenie oraz udziat w specjalistycznych kursach. Przeciwwskazaniem do
wykonywania zawodu moze by¢ powazna wada wzroku, niepetnosprawnosé
konczyn gérnych. Zawod mogg wykonywa¢ osoby z dysfunkcjg konczyn dol-
nych.



2.5. Wyksztatcenie i uprawnienia niezb  edne do podj ecia
pracy w zawodzie

Do pracy w zawodzie specjalisty do spraw rozwoju stron internetowych, In-
ternetu i Intranetu preferowane jest wyksztalcenie wyzsze pierwszego stopnia,
kierunkow $cistych zwigzanych z informatyka. Niezaleznie od posiadanego
wyksztatcenia do pracy w zawodzie niezbedna jest wiedza z zakresu: narzedzi
do budowy, utrzymania i rozwoju stron internetowych; zapobiegania zagroze-
niom takim jak wirusy czy ataki hakerskie; aktualnych trendéw w zakresie pro-
jektowania stron i rozwoju ustug i narzedzi dostepnych za posrednictwem sieci
Internet; jezykdéw programowania; wytycznych publikowanych przez wyszuki-
warki. Do pracy w zawodzie przydatna jest umiejetno$¢ postugiwania sie jezy-
kiem angielskim w stopniu umozliwiajgcym swobodne czytanie dokumentacji
technicznej. Wskazana jest znajomo$¢é metodologii wykorzystywanych do po-
rownywania dwoch wersji strony internetowej (testy A/B) i badan postrzegania
stron internetowych przez uzytkownikdw (badania eyetrackingowe) w celu
realnej oceny skutecznosci i uzytecznosci stron i aplikacji w Intranecie. Swojg
wiedze specjalista powinien poszerza¢ we wtasnym zakresie oraz biorac udziat
w dedykowanych szkoleniach organizowanych przez organizacje branzowe
i dostawcéw rozwigzan i technologii internetowych. Do wykonywania zawodu
nie sa wymagane specjalistyczne uprawnienia, jednak dodatkowym atutem sg
certyfikaty potwierdzajace wiedze i umiejetnosci z zakresu rozwigzan interne-
towych.

2.6. Mozliwo $ci rozwoju zawodowego, potwierdzania/
/walidacji kompetencji

Specjalista do spraw rozwoju stron internetowych, Internetu i Intranetu mo-
ze pracowa¢ w zawodach pokrewnych: 262202 Analityk ruchu na stronach
internetowych; 262205 Menedzer zawartosci serwisow internetowych; 351401
Administrator stron internetowych; 351403 Pracownik pozycjonowania stron
internetowych. Po zdobyciu odpowiedniego doswiadczenia i uzupetieniu wie-
dzy na specjalistycznych kursach lub studiach podyplomowych z zakresu pro-
dukcji oprogramowania, inzynierii oprogramowania, dokumentowania syste-
moéw w okreslonej notacji, projektowania oprogramowania moze aplikowa¢ do
pracy w zawodzie, np. 251202 Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania
systeméw informatycznych. Kompetencji uzyskanych w pracy w zawodzie
specjalista do spraw rozwoju stron internetowych, Internetu i Intranetu nie moz-
na aktualnie potwierdzi¢ jednoznacznym egzaminem czy certyfikatem branzo-
wym dla tego zawodu. Mozna uczestniczy¢ w szkoleniach i zdobyte w ten spo-
s6b kompetencje potwierdza¢ czastkowymi certyfikatami branzowymi z zakresu
projektowania i tworzenia stron internetowych, znajomosci narzedzi czy pro-
gramowania oraz posiadanymi referencjami.



2.7. Zadania zawodowe

Z1. Analizowanie zakresu wykorzystania technologii internetowych w orga-
nizacji pod katem jej celow i prowadzonej dziatalnosci (niezbedne kom-
petencje: Kz1, KzS).

Z2.  Projektowanie strategii rozwoju stron internetowych i aplikacji w Intrane-
cie pod katem celow i strategii rozwoju organizacji (niezbedne kompe-
tencje: Kz1, KzS).

Z3.  Analizowanie infrastruktury informatycznej, stron internetowych i aplika-
cji w Intranecie pod wzgledem uzyteczno$ci technologicznej i bezpie-
czenstwa (niezbedne kompetencje: Kz1, KzS).

Z4.  Projektowanie modutow funkcjonalnych stron internetowych i aplikaciji
intranetowych zgodnie z potrzebami organizacji (niezbedne kompeten-
cje: Kz1, KzS).

Z5.  Nadzorowanie pracy tworcéw stron internetowych i aplikacji intraneto-
wych, integrowanie kodu i danych wejsciowych (niezbedne kompeten-
cje: Kz2, KzS).

Z6. Planowanie infrastruktury informatycznej i rozmieszczenia serwerow
(niezbedne kompetencje: Kz2, KzS).

Z7.  Prowadzenie dokumentacji technicznej wdrazanych modutéw funkcjo-
nalnych na stronie internetowej i aplikacjach w Intranecie (niezbedne
kompetencje: Kz1, Kz2, KzS).

Z8.  Tworzenie i zarzadzanie stronami internetowymi i intranetowymi z wyko-
rzystaniem wybranych narzedzi (niezbedne kompetencje: Kz1, KzS).

Z9. Organizowanie stanowiska pracy zgodnie z zasadami i przepisami BHP,
ochrony ppoz., ochrony $rodowiska (niezbedne kompetencje: Kzl, Kz2,
KzS).

2.8. Wykaz kompetencji zawodowych

Kzl — Opracowywanie strategii i wytycznych dla rozwoju stron internetowych
i aplikacji w Intranecie (potrzebne do wykonania zadan: Z1, 722, Z3, Z4,
Z7, 29).

Kz2 — Wdrazanie nowych rozwigzan na stronach internetowych i w Intranecie
(potrzebne do wykonania zadan: Z5, 76, Z7, Z8, 29).

KzS — Kompetencje spoteczne (potrzebne do wykonania zadah: Z1+Z79).



2.9. Relacje mi edzy kompetencjami zawodowymi
a poziomem kwalifikacji w ERK/PRK

Kompetencje zawodowe potrzebne do wykonywania zadan w zawodzie su-
geruje sie wykorzysta¢ do opisu kwalifikacji na poziomie 6 wiasciwym dla wy-
ksztalcenia wyzszego pierwszego stopnia w Europejskiej i Polskiej Ramie Kwa-
lifikacji. Poziom ten jest uzasadniony miejscem usytuowania zawodu w Klasyfi-
kacji zawodow i specjalnosci (grupa wielka 2 i jej odpowiednik w ISCED 2011).

Osoba wykonujgca zawdd specjalisty do spraw rozwoju stron interneto-
wych, Internetu i Intranetu:

1) w zakresie wiedzy: w stopniu zaawansowanym zna ziozone fakty, teorie
i metody w obszarze rozwoju stron internetowych, Internetu i Intranetu oraz
zaleznosci miedzy nimi. Zna réznorodne, ztozone uwarunkowania rozwoju
stron internetowych, Internetu i Intranetu;

2) w zakresie umiejetnosci: potrafi innowacyjnie wykonywa¢ zadania dotycza-
ce rozwoju stron internetowych, Internetu i Intranetu oraz rozwigzywac zio-
zone i nietypowe problemy w zmiennych i nie w petni przewidywalnych wa-
runkach. Posiada umiejetnosci komunikowania sie z otoczeniem i uzasad-
niania przyjetych rozwigzan opartych na technologiach internetowych. Po-
trafi samodzielnie planowac wiasny rozwéj w zakresie rozwoju stron interne-
towych, Internetu i Intranetu.
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3. Opis kompetencji zawodowych

Opis kompetencji dotyczy tylko kompetencji zawodowych zdefiniowanych

w badaniach na stanowiskach pracy.

Wykonanie zada n zawodowych Z1, 72, Z3, Z4, Z7, Z9 wymaga posiadani

kompetencji zawodowej Kz1.

3.1. Opracowywanie strategii i wytycznych dla rozwo

a

ju stron

internetowych i aplikacji w Intranecie Kz1

Wiedza — w stopniu zaawansowanym
zna irozumie zasady i metody opra-
cowywania strategii i wytycznych dla
rozwoju stron internetowych i aplikacji
w Intranecie, w szczegoélnosci zna:
zasady i przepisy BHP, ochrony
ppoz., ergonomii, ochrony $rodo-
wiska w zakresie; opracowywania
strategii i wytycznych dla rozwoju
stron internetowych i aplikacji
w Intranecie;

technologie internetowe wykorzy-
stywane w organizacji;

strategie rozwoju organizaciji;
podstawy analizy biznesowej;
zasady bezpieczenstwa w sieci;
mozliwosci wykorzystania techno-
logii internetowych dla celéw or-
ganizacji;

mozliwosci i obszary stosowania
najnowszych technologii interne-
towych;

najnowsze ustugi i rozwigzania
dostepne za posrednictwem sieci
Internet;

popularne jezyki programowania;
zasady dziatania stron i aplikacji
internetowych;

zasady integrowania aplikacji ze
zrodtami danych;

narzedzia do projektowania, two-
rzenia i administracji stron interne-
towych;

nowe technologie i trendy w two-
rzeniu stron internetowych;

zasady dzialania serweréw WWW;

11

Umiejetnos$ci — w sposob innowacyj-
ny i kreatywny tworzy strategie i opra-
cowuje wytyczne rozwoju stron inter-
netowych i aplikacji w Intranecie,
w szczegoblnosci potrafi:

przestrzega¢ zasad i przepisow
BHP, ochrony ppoz., ergonomii,
ochrony srodowiska w zakresie
opracowywania strategii i wytycz-
nych dla rozwoju stron interneto-
wych i aplikacji w Intranecie;
analizowa¢ zakres wykorzystania
Internetu w organizacji pod katem
celéw organizacii;

identyfikowa¢ obszary dziatalnosci
organizacji, ktére moga by¢ wspo-

magane technologiami interneto-
wymi;
- tworzy¢é strategie  wykorzystania

Internetu i Intranetu w organizacji
z uwzglednieniem cel6w organizacii;
tworzy¢ projekty rozwoju narzedzi
internetowych i intranetowych;
optymalizowa¢ projekty rozwoju
Internetu w organizacji pod katem
ekonomicznym;

uwzglednia¢ w tworzonych projek-
tach aspekty bezpieczenhstwa sieci
komputerowych;

uwzglednia¢ w tworzonych projek-
tach najnowsze trendy i technolo-
gie dostepne na rynku;

tworzy¢ dokumentacje projektow;
planowac aktualizacje stron pod
wzgledem bezpieczenstwa i roz-
woju technologicznego;



- zasady tworzenia dokumentacji
technicznej i obiegu dokumentow
w organizacji;

- zasady zarzadzania projektami;

- dokumentacje techniczng i projek-
towa.

Wykonanie zada h zawodowych Z5, Z6, Z7, Z8, Z9 wymaga posiadania ko

petencji zawodowej Kz2.

planowa¢ roziozenie obcigzenia

serwerO0w pod wzgledem wydajno-

Sci;

- zarzagdza¢ projektami
Z przyjetg metodologig;

- dokumentowa¢ podejmowane dzia-

tania.

zgodnie

m-

3.2. Wdrazanie nowych rozwi gzan na stronach
internetowych i w Intranecie Kz2

Wiedza — w stopniu zaawansowanym

zna i rozumie zasady i metody wdra-

zania nowych rozwigzan na stronach
internetowych i w Intranecie, w szcze-
g6lnosci zna:

- zasady ergonomii, przepisy BHP,
ppoz. i ochrony srodowiska w za-
kresie nowych rozwigzan na stro-
nach internetowych i w Intranecie;

- narzedzia do budowania i admini-
strowania stronami internetowymi;

- aspekty prawne tworzenia stron
internetowych;

- nowe technologie i trendy w two-
rzeniu stron internetowych;

- zasady uzyteczno$ci stron interne-
towych i aplikacji intranetowych;

- usthugi i rozwigzania hostingowe;

- zasady skutecznej negocjacji
warunkéw wspotpracy;

- wybrane metodologie zarzadzania
projektami;

- zasady kontroli jakosci i monitoro-
wania realizowanych zadan;

- dokumentacje techniczng i projek-

towa;
- zasady pozycjonowania  stron
w Internecie;

- zasady i narzedzia analizowania
ruchu na stronie internetowej;

- oprogramowanie biurowe i komu-
nikacyjne.

Umiejetnosci — w sposéb innowacyjny
i kreatywny wykonuje zlozone zadania
w zmiennych warunkach, w zakresie
wdrazania nowych rozwigzan na stro-
nach internetowych i w Intranecie,
w szczegoblnosci potrafi:

- przestrzega¢ zasad i przepiséw
BHP, ochrony ppoz., ergonomii,
ochrony $rodowiska w zakresie
nowych rozwigzan na stronach in-
ternetowych i w Intranecie;

- postugiwaé sie narzedziami do
tworzenia stron internetowych
i aplikacji w Intranecie;

- tworzy¢ specyfikacje wymagan na
potrzeby projektu;

- postugiwaé sie wybranymi syste-
mami do zarzadzani trescig (CMS);

- zaprojektowa¢ uklad elementéw

strony i aplikacji intranetowej
zgodnie z zasadami uzytecznosci
(layout);

- przygotowywa¢ wytyczne doty-
czace szaty graficznej;

- wybiera¢ najbardziej korzystne
ustugi i rozwigzania hostingowe;

- negocjowac warunki wspotpracy;

- budowaé harmonogram prac;

- sprawdza¢ jakos¢ wykonanej pracy;

- sporzgdza¢ dokumentacje tech-
niczng;
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optymalizowac strone internetowg
pod katem wyszukiwarek interne-
towych;

postugiwa¢ sie narzedziami do
analizowania ruchu na stronie in-
ternetoweyj;

postugiwaé sie oprogramowaniem
biurowym oraz komunikacyjnym;
wspotpracowac z administratorami
infrastruktury informatycznej w or-
ganizacji.

Wykonanie wszystkich zidentyfikowanych w standardzi e zadan zawodo-
wych wymaga posiadania kompetencji spotecznych KzS.

3.3. Kompetencje spoteczne KzS:

samodzielnie podejmuje decyzje w zakresie projektowania rozwigzan infor-
matycznych skupionych wokot stron internetowych i Intranetu,

ponosi odpowiedzialno$¢ za podejmowane decyzje,

wspotpracuje w zespotach wdrazajacych rozwigzania na stronach interne-
towych i w Intranecie, krytycznie ocenia dziatania wkasne i zespotu, z ktérym

wspotpracuije,

kultywuje i upowszechnia wzorce wtasciwego postepowania dotyczace
rozwoju stron internetowych Internetu i Intranetu w srodowisku pracy i poza

nim.
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4. Profil kompetencji kluczowych

Ocene waznosci kompetencji kluczowych dla zawodu specjalisty do spraw
rozwoju stron internetowych, Internetu i Intranetu przedstawia rys. 1.

Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stoso-
wanego w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Os6b Dorostych — projekt
PIAAC (OECD).

Rozwigzywanie probleméw

Wspolpraca w zespole

Komunikacja ustna

Wywieranie wplywu/przywddztwo

Planowanie i organizowanie pracy

Sprawno$¢ motoryczna ::I

Umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Umiejetno$ci matematyczne

Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu

1 2 3 4 5
Zbedne Mato wazne Istotne Wazne  Bardzo wazne

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu 251303 Specjalista do spraw rozwoju
stron internetowych, Internetu i Intranetu
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5. Stownik

Zawod

Specjalno §¢é

Zadanie
zawodowe

Kompetencje
zawodowe

Wiedza

Umiej etno $ci

Kompetencje
spoteczne

Kompetencje
kluczowe

Standard
kompetencji
zawodowych

Kwalifikacja

Europejska
Rama
Kwalifikacji

Polska Rama
Kwalifikacji
Krajowy
System
Kwalifikacji

zbidr zadan (zesp6t czynnosci) wyodrebnionych w wyniku spotecz-
nego podziatu pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami
przez poszczegolne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji
i kompetencji (wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych)
zdobytych w wyniku ksztalcenia lub praktyki. Wykonywanie zawodu
stanowi zrédto dochodéw.

jest wynikiem podziatu pracy w ramach zawodu, zawiera czes$¢
czynnosci o podobnym charakterze (zwigzanych z wykonywang
funkcja lub przedmiotem pracy) wymagajacych pogtebionej lub do-
datkowej wiedzy i umiejetnosci zdobytych w wyniku dodatkowego
szkolenia lub praktyki.

logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okre-
$lonym poczatku i koncu, wyodrebniony ze wzgledu na rodzaj lub
sposo6b wykonywania czynnosci zawodowych powigzanych jednym
celem, konczacy sie produktem, ustugg lub decyzja.

wszystko to, co pracownik wie, rozumie i potrafi wykona¢, odpowied-
nio do sytuacji w miejscu pracy. Opisywane sg trzema zbiorami: wie-
dzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

zbidr opiséw faktdw, zasad, teorii i praktyk przyswojonych w procesie
uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalno-
$ci zawodowej.

zdolno$¢ wykonywania zadan i rozwigzywania probleméw wiasci-
wych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalno$ci zawodowe;j.

zdolno$¢ autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu
zawodowym i spotecznym oraz ksztaltowania wlasnego rozwoju,
z uwzglednieniem kontekstu etycznego.

wiedza, umiejetnosci i postawy odpowiednie do sytuacji, niezbedne
do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem,
integracji spotecznej i zatrudnienia.

norma opisujgca kompetencje zawodowe konieczne do wykonywania
zadan zawodowych wchodzacych w skltad zawodu, akceptowana
przez przedstawicieli organizacji zawodowych i branzowych, praco-
dawcéw, pracobiorcéw i innych kluczowych partneréw spotecznych.

zestaw efektow uczenia sie (zaséb wiedzy, umiejetnosci oraz kompe-
tencji spotecznych), ktérych osiggniecie zostato formalnie potwier-
dzone przez uprawniong instytucje.

przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomoéw kwalifikacji,
umozliwiajacy poréwnywanie kwalifikacji uzyskiwanych w réznych
krajach. W Europejskiej Ramie Kwalifikacji wyr6zniono 8 pozioméw
kwalifikacji opisywanych za pomocg efektéw uczenia sig; stanowig
one uktad odniesienia krajowych ram kwalifikacji.

opis hierarchii poziomdw kwalifikacji wpisywanych do zintegrowane-
go rejestru kwalifikacji w Polsce.

0og6t rozwigzan stuzgcych ustanawianiu i nadawaniu kwalifikacji
(potwierdzaniu efektéw uczenia sig) oraz zapewnianiu ich jakosci.
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