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1. Dane identyfikacyjne zawodu 
1.1. Kod, nazwa zawodu i usytuowanie zawodu  

w klasyfikacjach 

Według Klasyfikacji zawodów i specjalności na potrzeby rynku pracy 
(KZiS 2010): 

712302 Sztukator 

Grupa wielka 7 – Robotnicy przemysłowi i rzemie ślnicy (w Między-
narodowej Klasyfikacji Standardów Edukacyjnych ISCED 2011 – po-
ziom 3).  

Grupa elementarna 7123 – Tynkarze i pokrewni (w Międzynarodo-
wym Standardzie Klasyfikacji Zawodów ISCO-08 odpowiada grupie 
7123 Plasterers). 

Według Polskiej Klasyfikacji Działalności (PKD 2007): 
Sekcja F. Budownictwo, Dział 43. Roboty budowlane s pecjali-
styczne, Grupa 43.3. Wykonywanie robót budowlanych wyko ńcze-
niowych. 

1.2. Notka metodologiczna i autorzy 

Opis standardu kompetencji zawodowych wykonano na podstawie: 
analizy źródeł (akty prawne, klasyfikacje krajowe, międzynarodowe) 
oraz głównie wyników badań analitycznych na 15 stanowiskach pracy 
w 13 przedsiębiorstwach (średnie – 2, małe − 11, w tym produkcyjno-
handlowe − 1, usługowe − 12) przeprowadzonych w marcu i kwietniu 
2013 r. 

Zespół Ekspercki: 
• Andrzej Wachowicz – Autorska Pracownia Projektowa w Łodzi, 
• Michał Potz – Pracownia Architektoniczno-Konserwatorska w Tau-

rowie, 
• Piotr Wypychowski – MOSAICON Konserwacja Zabytków w Łodzi, 
• Andrzej Jędrzejczak – Zespół Szkół Ponadgimnazjalnych nr 7 

w Łodzi. 

Ewaluatorzy: 
• Mariusz Kubiak – MSCN Konserwacja Zabytków w Łodzi, 
• Michał Matuszczyk – Akademia Sztuk Pięknych we Wrocławiu. 
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Recenzenci: 
• Grzegorz Kwaśniak – Okręgowa Izba Budownictwa w Łodzi, 
• Bartosz M. Walczak – ekspert niezależny, były Miejski Konser-

wator Zabytków w Łodzi. 

Komisja Branżowa (zatwierdzająca): 
• Maciej Prószyński (przewodniczący) – Związek Rzemiosła Pol-

skiego w Warszawie, 
• Roman Wieszczek – przedstawiciel pracodawców, Łódzka Okrę-

gowa Izba Architektów w Łodzi, 
• Wojciech Szczepański – NSZZ „Solidarność” Budownictwa 

i Przemysłu Drzewnego w Gdańsku.  

Data zatwierdzenia:  
• 15.10.2013 r. 
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2. Opis zawodu  

2.1. Synteza zawodu 

Sztukator tworzy lub odtwarza elementy dekoracyjne i zdobnicze 
wnętrz i elewacji budynków. 

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania,  
obszary wyst ępowania zawodu 

Sztukator zajmuje się tworzeniem lub odtwarzaniem stiuków i innych 
elementów dekoracyjno-stylizacyjnych. Wykonuje i montuje odlewy 
gipsowe oraz elementy z zaprawy cementowej z zastosowaniem form 
drewnianych, gipsowych, klejowych i żelatynowych, narzędzi i przyrzą-
dów sztukatorskich. Zajmuje się konserwacją, naprawą lub odtwarza-
niem brakujących bądź zniszczonych elementów sztukatorskich obiektu 
poddawanego restauracji. Zadania zawodowe sztukatora mogą obej-
mować zabezpieczanie obiektu lub jego elementów poprzez zakładanie 
kotwiczeń i siatek ochronnych, wzmacnianie obiektu poprzez stosowa-
nie odpowiednich impregnatów lub żywic, wykonywanie modeli, form 
i gotowych detali sztukatorskich, wykonywanie stiuków i patyn. Sztuka-
tor w ramach swoich zadań może odtwarzać i pokrywać ubytki elewacji 
obiektu powłokami malarskimi. W procesie renowacji i konserwacji sto-
suje różne substancje chemiczne zabezpieczające obiekt przed czynni-
kami destrukcyjnymi przywracając mu pierwotne walory. Jeżeli sztuka-
tor prowadzi prace naprawcze w obiekcie zabytkowym, to tylko w ścisłej 
konsultacji i pod nadzorem osób uprawnionych. Do prac sztukatorskich 
zalicza się również roboty tynkarskie. Sztukator może znaleźć zatrudnie-
nie w pracowniach rzemieślniczych i przedsiębiorstwach ogólnobudow-
lanych. 

2.3. Środowisko pracy (warunki pracy, maszyny  
i narz ędzia pracy, zagro żenia, organizacja pracy) 

Praca sztukatora jest wykonywana w zmiennych warunkach atmos-
ferycznych. Ze względu na charakter zadań, zatrudnienie może być 
oferowane okresowo w miesiącach letnich do późnej jesieni, szczegól-
nie jeśli prace prowadzi się na zewnątrz budynków. Sztukator w swojej 
pracy używa narzędzi (młotki, dłuta, skalpele, łopatki, szpachle itp) oraz 
maszyn i urządzeń, np. wiertarki, szlifierki, piły, myjki ciśnieniowe, opa-
larki, piaskarki, maszyny do przygotowania mieszanek gipsowych i za-
praw cementowych oraz do transportu materiałów na placu budowy. 
Głównym zagrożeniem w zawodzie sztukatora jest praca na wysokości, 
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wirujące części maszyn, spadające przedmioty, ostre wystające ele-
menty budynku. W swojej pracy sztukator może być narażony na hałas, 
zapylenie, wibracje oraz ryzyko kontaktu ze środkami mogącymi wywo-
ływać reakcje uczuleniowe i zatrucia. Do chorób zawodowych zalicza 
się: przewlekłe nieżyty błon śluzowych, choroby oskrzeli, choroby skóry 
oraz schorzenia reumatologiczne. 

2.4. Wymagania psychofizyczne, zdrowotne,  
w tym przeciwwskazania do wykonywania zawodu 

Praca sztukatora obciążona jest dużym wydatkiem energetycznym 
ze względu na prowadzenie robót w trudnych, zróżnicowanych warun-
kach atmosferycznych. Do wykonywania zawodu wymagana jest wyso-
ka ogólna wydolność fizyczna organizmu, dobra koordynacja wzroko-
wo-ruchowa, zręczność i zmysł równowagi. Ważne jest, by osoba 
chcąca pracować w tym zawodzie posiadała wyobraźnię przestrzenną 
i uzdolnienia manualne. Przydatna jest wiedza i umiejętności plastycz-
ne, a często wiedza z zakresu historii sztuki. Od sztukatora oczekuje 
się cierpliwości i skupienia podczas pracy. W zawodzie konieczna jest 
wytrwałość i dokładność. Praca sztukatora wymaga odporności na wy-
siłek fizyczny oraz trudne warunki pracy (niewygodne pozycje np. przy 
pracach stropowych, praca na znacznych wysokościach). Przeciw-
wskazaniem do wykonywania zawodu są: lęk wysokości, zaburzenia 
równowagi, wady wzroku i słuchu nie podlegające korekcji, padaczka 
i alergie na substancje występujące w środowisku pracy sztukatora. 

2.5. Wykształcenie i uprawnienia niezb ędne do podj ęcia 
pracy w zawodzie  

Osoba wykonująca zawód sztukatora powinna posiadać wykształ-
cenie zasadnicze zawodowe o kierunkach budowlanych np. tynkarz. 
Zatrudnienie na stanowiskach robotniczych w zakładach rzemieślni-
czych i dużych zakładach produkcyjnych znajdują sztukatorzy, którzy 
niezbędne kompetencje uzyskali na drodze kształcenia rzemieślnicze-
go. Szanse na znalezienie pracy rosną wraz z wyższym poziomem 
wykształcenia, kierunkowo związanym z zawodem (osoby legitymujące 
się świadectwem ukończenia szkoły rzemiosła artystycznego, szkoły 
średniej zawodowej kształcącej w zawodzie 311210 Technik renowacji 
elementów architektury, szkoły średniej o profilu budowlanym lub li-
ceum plastycznego).  
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2.6. Możliwo ści rozwoju zawodowego, potwierdzania/ 
/walidacji kompetencji 

O awansie w zawodzie sztukatora może decydować staż pracy 
w branży oraz potwierdzone umiejętności i doświadczenie w zawodzie. 
Istnieje możliwość ubiegania się o uzyskanie tytułu czeladnika lub mi-
strza w zawodzie sztukatora. Można je uzyskać w wyniku potwierdze-
nia kompetencji egzaminem organizowanym przez organizacje rze-
mieślnicze. Osoba wykonująca zawód sztukatora może także ukończyć 
kwalifikacyjny kurs zawodowy w zakresie kwalifikacji np. B.25. Wyko-
nywanie i renowacja detali architektonicznych, ujętej w podstawie pro-
gramowej w zawodzie 311210 Technik renowacji elementów architektu-
ry, i potwierdzić ją, zdając egzamin przed komisją egzaminacyjną. 
Świadectwo potwierdzające kwalifikacje w tym zawodzie można uzy-
skać potwierdzając dodatkowo kwalifikację B.26. Prowadzenie prac 
renowatorskich elementów architektury i uzupełniając wykształcenie 
ogólne do poziomu średniego. Dalszy rozwój zawodowy osób legitymu-
jących się wykształceniem średnim możliwy jest poprzez kształcenie 
w szkole wyższej na kierunku konserwacja zabytków, specjalność kon-
serwacja elementów i detali architektonicznych. 

2.7. Zadania zawodowe 

Z1. Przygotowywanie bieżącej dokumentacji pomocniczej (niezbęd-
ne kompetencje: Kz1, KzS). 

Z2. Przygotowywanie materiałów sztukatorskich (niezbędne kompe-
tencje: Kz1, KzS). 

Z3. Ocenianie stanu zachowania elementów sztukatorskich (nie-
zbędne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS). 

Z4. Przygotowywanie powierzchni elementów do konserwacji – za-
biegi chemiczne (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS). 

Z5. Przygotowywanie powierzchni elementów do konserwacji – za-
biegi mechaniczne (niezbędne kompetencje: Kz1, KzS). 

Z6. Przywracanie pierwotnych walorów estetycznych elementów 
sztukatorskich (niezbędne kompetencje: Kz2, KzS). 

Z7. Uzupełnianie ubytków sztukaterii (niezbędne kompetencje: Kz2, 
KzS). 

Z8. Wykonywanie modeli, form i odlewów sztukaterii (niezbędne 
kompetencje: Kz2, KzS). 

Z9. Montowanie odlewów i elementów sztukaterii (niezbędne kompe-
tencje: Kz2, KzS). 
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Z10. Zabezpieczanie oryginalnej i odrestaurowanej sztukaterii (nie-
zbędne kompetencje: Kz2, KzS). 

Z11. Organizowanie stanowiska pracy zgodnie z zasadami i przepi-
sami BHP, ochrony ppoż., ochrony środowiska i ergonomii (nie-
zbędne kompetencje: Kz1, Kz2, KzS). 

2.8. Wykaz kompetencji zawodowych 

Kz1 – Przygotowywanie prac sztukatorskich (potrzebne do wykonywa-
nia zadań: Z1, Z2, Z3, Z4, Z5, Z11). 

Kz2 – Realizowanie prac sztukatorskich (potrzebne do wykonywania 
zadań: Z3, Z6, Z7, Z8, Z9, Z10, Z11). 

KzS – Kompetencje społeczne (potrzebne do wykonywania zadań: Z1÷ 
Z11). 

2.9. Relacje mi ędzy kompetencjami zawodowymi  
a poziomem kwalifikacji w ERK/PRK 

Kompetencje zawodowe potrzebne do wykonywania zadań w za-
wodzie sugeruje się wykorzystać do opisu kwalifikacji na poziomie 3  
właściwym dla wykształcenia zasadniczego zawodowego w Europej-
skiej i Polskiej Ramie Kwalifikacji. Poziom ten jest uzasadniony miej-
scem usytuowania zawodu w Klasyfikacji zawodów i specjalności (gru-
pa wielka 7 i jej odpowiednik w ISCED 2011).  

Osoba wykonująca zawód sztukatora: 
1) w zakresie wiedzy: zna podstawowe fakty, zasady, procesy i pojęcia 

ogólne; zna i rozumie podstawowe zależności w zawodzie sztukator 
oraz w szerszym zakresie elementarne uwarunkowania prowadzo-
nej działalności w branży budowlanej;  

2) w zakresie umiejętności: ma umiejętności wymagane do realizacji 
niezbyt prostych zadań i rozwiązywania prostych, typowych proble-
mów w zawodzie sztukatora poprzez dobieranie podstawowych me-
tod, narzędzi, materiałów i informacji dotyczących wykonywania  
i odtwarzania elementów dekoracyjnych i zdobniczych; potrafi wy-
konywać zadania według ogólnej instrukcji, w częściowo zmiennych 
warunkach; umie odbierać i formułować niezbyt złożone wypowie-
dzi, także bardzo proste wypowiedzi w języku obcym. 
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3. Opis kompetencji zawodowych 
Opis kompetencji dotyczy tylko kompetencji zawodowych zdefinio-

wanych w badaniach na stanowiskach pracy.  

Wykonanie zada ń zawodowych Z1, Z2, Z3, Z4, Z5, Z11 wymaga 
posiadania kompetencji zawodowej Kz1. 

3.1. Przygotowywanie prac sztukatorskich Kz1 

Wiedza  – zna i rozumie podsta-
wowe fakty, zasady, procesy, 
pojęcia ogólne i zależności zwią-
zane z przygotowywaniem do 
wykonywania prac sztukatorskich, 
w szczególności zna: 
− zasady i przepisy BHP, ochro-

ny ppoż., ergonomii i ochrony 
środowiska w zakresie przygo-
towywania do wykonywania 
prac sztukatorskich; 

− techniczne podstawy budow-
nictwa, także w ujęciu histo-
rycznym; 

− rodzaje i elementy obiektów 
i instalacji budowlanych; 

− formy i style architektoniczne; 
− dawne i współczesne materiały 

oraz wyroby stosowane pod-
czas prac sztukatorskich i ich 
zastosowanie; 

− zasady wykonywania pomia-
rów związanych z robotami 
budowlanymi; 

− rodzaje dokumentacji związa-
nej z pracami sztukatorskimi; 

− zasady oceny stanu zachowania 
elementów sztukaterii; 

− materiałoznawstwo w zakresie 
sztukatorstwa. 

 
 

Umiejętno ści  – wykonuje niezbyt 
proste zadania związane z przy-
gotowywaniem do wykonywania 
prac sztukatorskich, według okre-
ślonej instrukcji, w częściowo 
zmiennych warunkach, w szcze-
gólności potrafi: 
− stosować zasady i przepisy 

BHP, ochrony ppoż., ergonomii 
i ochrony środowiska w zakre-
sie przygotowywania do wyko-
nywania prac sztukatorskich; 

− dobierać środki ochrony indy-
widualnej w zależności od prac 
sztukatorskich; 

− posługiwać się dokumentacją 
budowlano-wykonawczą zwią-
zaną z konserwacją zabytków; 

− wykonywać obmiary robót 
sztukatorskich oraz sporzą-
dzać rozliczenie tych robót; 

− sporządzać szkice robocze 
i inwentaryzacyjne oraz prostą 
dokumentację techniczno-bu-
dowlaną; 

− wykonywać dokumentację de-
tali sztukatorskich; 

− rozpoznawać charakter ele-
mentów struktury detalu sztu-
katorskiego; 

− oceniać stopień zniszczenia 
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i stan zachowania elementów 
sztukatorskich; 

− dobierać i przygotowywać ma-
teriały budowlane do robót 
sztukatorskich. 

Wykonanie zada ń zawodowych Z3, Z6, Z7, Z8, Z9, Z10, Z11 wyma-
ga posiadania kompetencji zawodowej Kz2. 

3.2. Realizowanie prac sztukatorskich Kz2 
Wiedza  – zna i rozumie podsta-
wowe fakty, zasady, procesy, 
pojęcia ogólne i zależności zwią-
zane z realizowaniem prac sztu-
katorskich, w szczególności zna: 
− zasady i przepisy BHP, ochro-

ny ppoż., ergonomii i ochrony 
środowiska w zakresie wyko-
nywania prac sztukatorskich; 

− techniki robót demontażowych; 
− techniki i technologie prac 

sztukatorskich; 
− techniki i technologię wykony-

wania modeli, form i odlewów 
sztukaterii; 

− techniki zabezpieczania orygi-
nalnej i odrestaurowanej sztu-
katerii; 

− narzędzia, maszyny i urządze-
nia stosowane w pracach sztu-
katorskich i robotach pomocni-
czych (tynkarskich, betoniar-
skich, izolacyjnych, malar-
skich); 

− techniki montażu wyrobów 
sztukatorskich; 

− zasady magazynowania/skła-
dowania materiałów i surow-
ców. 

 

Umiejętno ści  – wykonuje niezbyt 
proste zadania i rozwiązuje pro-
blemy związane z realizowaniem 
prac sztukatorskich, według ogól-
nej instrukcji, w częściowo zmien-
nych warunkach, w szczególności 
potrafi: 
− stosować zasady i przepisy 

BHP, ochrony ppoż., ergonomii 
i ochrony środowiska w zakre-
sie wykonywania prac sztuka-
torskich; 

− oceniać jakość materiałów 
sztukatorskich; 

− dobierać narzędzia i sprzęt do 
robót sztukatorskich; 

− dobierać odpowiednie techniki 
w zakresie prac sztukatorskich; 

− czyścić lub usuwać wtórne 
nawarstwienia z elementu 
sztukatorskiego; 

− uzupełniać ubytki sztukaterii;  
− odtwarzać uszkodzoną fakturę 

powierzchni detali sztukator-
skich; 

− odtwarzać zniszczone frag-
menty dekoracji sztukatorskich; 

− wykonywać modele i formy 
elementów sztukatorskich; 

− wykonywać odlewy gipsowe 
i cementowe różnych detali ar-
chitektonicznych; 
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− oceniać jakość odlewów sztu-
katorskich; 

− wykonywać zabiegi chemiczne 
na strukturze sztukaterii; 

− wykonywać sztukaterię różny-
mi technikami; 

− montować wykonane wyroby 
sztukatorskie; 

− wykonywać barwienia i patyno-
wania wyrobów sztukatorskich; 

− demontować oryginalne ele-
menty sztukatorskie w celu ich 
renowacji lub zabezpieczenia 
przed zniszczeniem;  

− wykorzystywać techniki pla-
styczne do przywrócenia pier-
wotnej formy detalu architekto-
nicznego; 

− wykonywać zabezpieczenia 
oryginalnych elementów sztu-
katerii; 

− oceniać jakość wykonania ro-
bót sztukaterii; 

− magazynować i składować 
materiały, surowce i zdemon-
towane elementy sztukaterii 
niezbędne do prowadzenia 
prac sztukatorskich. 

Wykonanie wszystkich zidentyfikowanych w standardzi e zadań 
zawodowych wymaga posiadania kompetencji społecznyc h KzS.  

3.3. Kompetencje społeczne KzS: 

− ponosi odpowiedzialność za przygotowanie do wykonywania prac 
sztukatorskich i ich realizację, 

− pracuje częściowo samodzielnie i podejmuje współpracę w zorganizo-
wanych warunkach pracy podczas wykonywania prac sztukatorskich, 

− ocenia wpływ swoich działań realizowanych w ramach współpracy 
zespołowej podczas wykonywania prac sztukatorskich i ponosi od-
powiedzialność za ich skutki, 

− dostosowuje zachowanie do zmian w środowisku pracy podczas 
wykonywania prac sztukatorskich. 
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4. Profil kompetencji kluczowych  

Ocenę ważności kompetencji kluczowych dla zawodu sztukatora 
przedstawia rys. 1. 

Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu 
stosowanego w Międzynarodowym Badaniu Kompetencji Osób Doro-
słych − projekt PIAAC (OECD). 

 

1 2 3 4 5

Umiejętność obsługi komputera i wykorzystania Internetu

Umiejętności matematyczne

Umiejętność czytania ze zrozumieniem i pisania

Sprawność motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wpływu/przywództwo

Komunikacja ustna

Współpraca w zespole

Rozwiązywanie problemów

Serie1

Zbędne Mało ważne WażneIstotne Bardzo ważne

 
Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu 712302 Sztukator 
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5. Słownik 
Zawód − zbiór zadań (zespół czynności) wyodrębnionych w wyniku społecz-

nego podziału pracy, wykonywanych stale lub z niewielkimi zmianami 
przez poszczególne osoby i wymagających odpowiednich kwalifikacji 
i kompetencji (wiedzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych) 
zdobytych w wyniku kształcenia lub praktyki. Wykonywanie zawodu 
stanowi źródło dochodów. 

Specjalno ść − jest wynikiem podziału pracy w ramach zawodu, zawiera część 
czynności o podobnym charakterze (związanych z wykonywaną 
funkcją lub przedmiotem pracy) wymagających pogłębionej lub do-
datkowej wiedzy i umiejętności zdobytych w wyniku dodatkowego 
szkolenia lub praktyki. 

Zadanie  
zawodowe 

− logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraźnie okre-
ślonym początku i końcu, wyodrębniony ze względu na rodzaj lub 
sposób wykonywania czynności zawodowych powiązanych jednym 
celem, kończący się produktem, usługą lub decyzją.  

Kompetencje 
zawodowe 

− wszystko to, co pracownik wie, rozumie i potrafi wykonać, odpowied-
nio do sytuacji w miejscu pracy. Opisywane są trzema zbiorami: wie-
dzy, umiejętności oraz kompetencji społecznych. 

Wiedza − zbiór opisów faktów, zasad, teorii i praktyk przyswojonych w procesie 
uczenia się, odnoszących się do dziedziny uczenia się lub działalno-
ści zawodowej. 

Umiejętności − zdolność wykonywania zadań i rozwiązywania problemów właści-
wych dla dziedziny uczenia się lub działalności zawodowej. 

Kompetencje 
społeczne 

− zdolność autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w życiu 
zawodowym i społecznym oraz kształtowania własnego rozwoju, 
z uwzględnieniem kontekstu etycznego.  

Kompetencje 
kluczowe 

− wiedza, umiejętności i postawy odpowiednie do sytuacji, niezbędne 
do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem, 
integracji społecznej i zatrudnienia. 

Standard 
kompetencji 
zawodowych 

− norma opisująca kompetencje zawodowe konieczne do wykonywania 
zadań zawodowych wchodzących w skład zawodu, akceptowana 
przez przedstawicieli organizacji zawodowych i branżowych, praco-
dawców, pracobiorców i innych kluczowych partnerów społecznych. 

Kwalifikacja  
 

− zestaw efektów uczenia się (zasób wiedzy, umiejętności oraz kompe-
tencji społecznych), których osiągnięcie zostało formalnie potwier-
dzone przez uprawnioną instytucję.  

Europejska 
Rama  
Kwalifikacji  

− przyjęta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomów kwalifikacji, 
umożliwiający porównywanie kwalifikacji uzyskiwanych w różnych 
krajach. W Europejskiej Ramie Kwalifikacji wyróżniono 8 poziomów 
kwalifikacji opisywanych za pomocą efektów uczenia się; stanowią 
one układ odniesienia krajowych ram kwalifikacji. 

Polska Rama 
Kwalifikacji 

− opis hierarchii poziomów kwalifikacji wpisywanych do zintegrowane-
go rejestru kwalifikacji w Polsce. 

Krajowy 
System 
Kwalifikacji 

− ogół rozwiązań służących ustanawianiu i nadawaniu kwalifikacji 
(potwierdzaniu efektów uczenia się) oraz zapewnianiu ich jakości. 

 
 


